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Technické specifikacie projektu — 6. vina merania

Cielom pravidelného prieskumu je priebezné zistovanie stavu ukazovatelov KPIs (sledovanie

vyvoja), ziskanie informacii o porozumeni a pristupe ludi voci sledovanej téme zalohovania
a vcasna identifikacia moznych nedostatkov.

O

Zalohovanie 2024

exkluzivny kvantitativny ad-hoc prieskum,
online CAWI

Cielova skupina vseobecna populacia, 15-70 rokov

Metodologia

Velkost vzorky n=1220 respondentov

Vyber kvoétny, kvoty podla vekovej kategorie, pohlavia, velkosti miesta bydliska a regionu
Di2ka dotaznika 25 minut

Terénny zber 27.08.-10.09.2024



Vybrané dolezité zistenia
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Slovensko zalohuje

Zalohovy systém je na Slovensku uspesne
integrovany — pouziva ho uz 95% populacie,
je zrozumitelny a ludia nestracaju zaujem vracat
zalohované obaly.



95% ludi uz ma osobnu skusenost s vracanim
zalohovanych napojovych obalov do odberného miesta.

Vracali ste uz vy osobne
zalohované PETflase/plechovky? w

n=1220

SSZ1. Vracali ste uz vy osobne zalohované PET flase/plechovky?



Informovanost verejnosti o zalohovani je velmi vysoka,
pre vacsinu je fungovanie systému plne zrozumitelné.

Jun 2021 Okt. 2021 Apr.2022 Nov. 2022 Aug. 2023 Sep. 2024
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Q3. Do akej miery je podla vas zrozumitelné, ako funguje systém zalohovania?



Vieme, ako zalohovy systém funguje.

Viac nez tri stvrtiny z nas spravne rozumeju procesu zalohovania — kam a v akom stave vratit obaly,
kde uplatnit kupdn a aj preco je nutné obaly po vrateni stlacat.

- znadili spravne oznadili nespravn neviem
Vyroky mo sp [ p e evie

Zalohované obaly mo6zete vratit na ktoromkolvek
oznacenom odbernom mieste, bez ohladu na to, kde ste 85
zalohovany napoj kupili.

Zalohované obaly je nutné vracat nepokrcené a prazdne
preto, aby zalohomat vedel rozpoznat ich tvar a ¢iarovy kod.

Kupdn zo zalohomatu si mo6zete uplatnit iba na mieste, kde
ste obaly vratili alebo pripadne v inej predajni toho istého
obchodného retazca.

Zalohomat vratené obaly stlaca kvoli Uspore priestoru,
ekologickejsej preprave a ochrane pred pripadnymi
podvodmi.

v %,n=1220

SZN. Oznacte, ¢i su nasledujuce informacie ohladom zalohovania a Spravcu zalohového systému pravdivé alebo nepravdivé.



Zalohovanie vnimame ako prospesnu cinnost —
znizuje zataz na zivotné prostredie a zlepsuje recyklaciu
a triedenie odpadu.

znizit zataz na Zivotné prostredie 77
kvalitnejsie recyklovat plastové flase a plechovky 53
zlepsit triedenie odpadu 51
zlepsit buducnost nasich deti 30
iné 1
neviem 2

v %,n=1220

Q2.Preco sa zalohuju napojové obaly? (MP)



Ludia nestratili zaujem vracat zalohované obaly.

KP I S vysledkovy stav

Klucové vykonnostné Jun 2021 Okt. 2021 April 2022 Nov. 2022 Aug. 2023 Sep.- 2024
ukazovatele

Zsujem vracat PET  50%  57%  76%  83%  84% | 83%
zdlohovanéobaly ccpovky 50% ~ 58%  74%  83%  84% | 82%

eM3b_PET. Vyjadrite, ako pravdepodobné je, ze budete v nasledujlcich 6 mesiacoch vracat plastové flase spat do odberného miesta v obchode.

eM3b_PLECH. Vyjadrite, ako pravdepodobné je, Ze budete v nasledujicich 6 mesiacoch vracat plechovky spat do odberného miesta v obchode.
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Dalsie dolezité zistenia suvisiace so zalohovanim



Siet odbernych miest je pre vacsinu z nas dostupna.

EVVE

Vzdialenost najblizsieho odberného miesta 800/0

-------------------------------------------------

do 15 minct [N 15
do 20 minut _ 11
do 30 minut - 6

do 60 minut I 1

S
\
4

Slovenska sa

o ——————
-

k najblizsiemu
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neviem . 2
v %,n=1160

DEN?2. Ako dlho vam trva / by vam trvala cesta na odberné miesto, ktoré mate najblizsie k miestu vasho bydliska? Bez ohladu na to, ako sa na odberné miesto dopravujete/ by ste sa na odberné
miesto dopravili.
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Navstevu odberného miesta dokazeme vybavit pomerne

rychlo.

Celkova dizka trvania névitevy
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v %, n=1160

C9H13N. Skuste si teraz spomenut na vasu poslednud navstevu odberného miesta. Ako dlho vam trvala tato navsteva? Vratane samotného vracania obalov aj ¢akania na to, nez na vas pride rad.
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I 4

Cast zalohovanych obalov konéi v ko$och v zahraniéi.

Odhadovana navratnost obalov zo zahranicia
- ti, ktori zobrali so sebou napoje do zahranicia -

| Vratené obaly NEvratené obaly

Ked cestujeme do zahranicia, tak
e spit na Slovensko do odberného miesta
prinesieme len priblizne
polovicu zalohovanych obalov.

n =466

Z3. Skuste odhadnut, kolko % z tychto zalohovanych obalov z napojov ste nasledne
priniesli naspat na Slovensko a vratili na odberné miesto:
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Rozdielny pristup k usiliu zalohovat napojové obaly

® 13% ludi na Slovensku priznava, ze sa im zalohovanie ,,nechce riesit“.

® Medzi mladsimi ludmi sa lahostajnost voci zalohovaniu vyskytuje
Castejsie.

® U mladsich subjektivne viac prevazuje motivacia k zalohovaniu kvoli
financnému aspektu — vratenie zalohu.

@ Starsi deklaruju vyrazne vyssiu motivaciu kvoli ekologickym aspektom.
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Kontakty

Mate otazky? Nevahajte nas kontaktovat!

Stanislava Puckova

stanislava.puckova@2muse.sk
+421 917 418 201




U mladsich U starsich

et i prevazuje ’ -
/ \ O B! e 4}y Rozumieme potrebe chranit
a o zélohovaniu zalohovaniu ‘ & Zivotné prostredie
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zaujem Slovenska sa
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Prieskum ukazuje O

zlepSovanie funkcnosti ()

a dostupnosti —

zrozumitelnost odbernych miest

vyvezenych . .

- obalov
fungovania 7N | 0 zostava

systému : v zahraniéi




NajCastejSie otazky vSeobecnej aj odbornej verejnosti
k systému zalohovania a ich odpovede najdete na:

www.slovenskozalohuje.sk

Kontaktné udaje:
info@spravcazaloh.sk

O0c@ M
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https://www.instagram.com/slovenskozalohuje/
https://www.linkedin.com/company/spravcazaloh
https://www.youtube.com/channel/UCn6ZGNnTavY3j8Hc6xyzLcQ
https://www.facebook.com/slovenskozalohuje
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